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Regulamin $swiadczenia ustug przez Fine Logistics Sp. z 0.0. Sp. Komandytowa

1. Zakres przedmiotowy Regulaminu: Swiadczenie Ustug przez Fine Logistics Sp. z 0.0 Sp. Komandytowa
2. Regulamin Swiadczenia Ustug Spedycji przez Fine Logistics Sp. z 0.0. Sp. Komandytowa z siedzibg w

Pruszkowie, przy ul. Parzniewskiej 4, zarejestrowanej w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru

Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy,

pod numerem KRS:0000476927, numerem NIP PL 534-24-92-954, numerem Regon 146865563 zwana w

dalszej tresci Spedytorem, swiadczy na terenie Europy, na rzecz Przedsiebiorcow, ustugi Spedycji drogowej

przesytek towarowych, na podstawie niniejszego Regulaminu, oraz powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa, w szczegolnosci przepiséw ustawy z dnia 15 listopada 1984 roku Prawo przewozowe (tekst jednolity:

Dziennik Ustaw z 2000 r., Nr 50, poz. 601, z pdzn. zm.) oraz Konwencji o umowie miedzynarodowego

przewozu drogowego towarow (CMR) (Dz. U. z 1962 r. Nr 49, poz. 238, sprost. Dz. U z 1995 r. Nr 69, poz.

352)

3. Podstawowe definicje - na potrzeby niniejszego dokumentu nastepujace pojecia oznaczaja:

3.1. Spedytor - oznacza spoétke Fine Logistics Sp. z 0.0. Sp. K. z siedzibg w 05-800 Pruszkdéw, ul. Parzniewska
4. W tresci niniejszego Regulaminu wyrazenie SPEDYTOR moze by¢ stosowane zamiennie z wyrazeniem
Fine Logistics Sp. z 0.0. Sp. K.

3.2. Zlecenie spedycyjne - to pisemny dokument okreslajacy ilosci i wagi oddanych do spedycji przesytek,
zawartos¢ kazdej przesytki, uwagi dotyczace transportu oraz czas i miejsce ich wydania i odbioru, a takze
inne informacje niezbedne do prawidtowego wykonania ustugi i wymagane przez przepisy prawa.

3.3. Czynnosci tadunkowe - Zatadunek Przesytki na sSrodek transportu w Miejscu nadania i Roztadunek
Przesyiki ze $rodka transportu w Miejscu dostawy.

3.4. Dni robocze - dni od poniedziatku do piatku wiacznie, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy
przypadajacych w tym przedziale czasu.

3.5. Dokument przewozowy - dokument lub dokumenty stanowigce dowdd przyjecia Przesytki do przewozu
oraz przebiegu i wykonania ustugi przewozu.

3.6. Przedsiebiorcy - podmioty, o ktéorych mowa w art. 4 ustawy z dnia 02.07.2004 r. o swobodzie
dziatalnosci gospodarczej (Dz.U. 2004 r., Nr 173, poz. 1807 z pdzniejszymi zmianami).

3.7. Regulamin - oznacza niniejszy Regulamin Swiadczenia Ustug Fine Logistics Sp. z 0.0. Sp. K. wraz ze
wszystkimi zatgcznikami.

3.8. Przesytka - to towary podjete do spedycji na podstawie jednego Listu Przewozowego (ewentualnie CMR)
od jednego Nadawcy do jednego Odbiorcy w jednym terminie.

3.9. Nadawca - podmiot, ktéry wydaje przesytke przedstawicielowi Fine Logistics Sp. z 0.0. Sp. K., w ramach
wykonania zleconej ustugi spedycyjnej.

3.10. Odbiorca - podmiot, ktory przyjmuje przesytke dostarczong przez Fine Logistics Sp. z 0.0. Sp. K.,
w ramach wykonania zleconej ustugi spedycyjnej.
3.11. Zleceniodawca - podmiot, ktory zleca Fine Logistics Sp. z 0.0. Sp. K. wykonanie ustugi

spedycyjnej i jest zobowigzany do pokrycia wynagrodzenia Spedytora za wykonang ustuge w przypadku
odmowy zaptaty przez Ptatnika.

3.12. Platnik - Nadawca, Odbiorca lub Trzeci podmiot wskazany przez Zleceniodawce zobowigzany do
whniesienia optaty za ustugi Fine Logistics Sp. z 0.0. Sp. K.

3.13. Reklamacja - to wstepne, obligatoryjne i pozasgdowe zwrdcenie sie przez Zleceniodawce do
Spedytora z roszczeniami wynikajacymi z tytutu zawartej umowy spedycji.

3.14. Cennik - dokument, ktéry okresla warunki wyceny ustug swiadczonych przez Fine Logistics Sp. z
0.0. Sp. K.

3.15. Waga Obrachunkowa - teoretyczna waga przesytki wykorzystywana do obliczenia kosztu ustugi

uwzgledniajagca Wage brutto, objetos$¢ oraz stopien wykorzystania powierzchni tadunkowej pojazdu wg
ustalonych przez Spedytora przelicznikow

3.16. Towary szczegolnie cenne - towary o wartosci przekraczajacej 10 tys. EUR w jednej przesytce.
3.17. Towary niebezpieczne - oznacza materiaty i przedmioty, ktorych przewdz jest dopuszczony
jedynie na warunkach podanych w przepisach Umowy ADR - (Umowy europejskiej dotyczacej

miedzynarodowego przewozu drogowego towardéw niebezpiecznych ADR z dnia 30.09.1957, sporzadzonej
w Genewie) lub jest zabroniony.
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3.18. Sita wyzsza - zdarzenie, ktorego nie mozna byto przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej
starannosci wymaganej przy profesjonalnym $wiadczeniu ustug spedycyjnych, ktore to zdarzenie jest
zewnetrzne zaréwno w stosunku do Spedytora jaki i Zleceniodawcy, i ktéremu, dziatajac z nalezytg
starannoscig, nie mozna sie przeciwstawi¢. Zdarzeniami sity wyzszej sq w szczegolnosci: strajk, blokady
drég lub innych powszechnie uzywanych miejsc wjazdowych i wyjazdowych, wynik dziatan lub zaniechan
administracji panstwowej (np. zakazu ruchu, brak zezwolen, embarga), kleski zywiotowe, epidemie,
warunki atmosferyczne i inne zdarzenia sit przyrody, ktoérych natezenie odbiega od przecietnej skali w
danym okresie i ktére uniemozliwia realizacje ustug spedycyjnych.

4. Zakres swiadczenia ustug - Spedytor $wiadczy m.in. nastepujgce rodzaje ustug:

4.1. Spedycja fadunkéw drobnicowych - to ustuga spedycyjna dla przesytek o wadze rzeczywistej lub
przeliczeniowej do 5 000 kg przygotowanych odpowiednio na paletach EUR lub innych nosnikach.
Spedycja tadunkéw drobnicowych wykonywana jest z wykorzystaniem sieci drobnicowej Spedytora.

4.2. Spedycja tadunkow czesciowych - to ustuga spedycji przesytek o wadze rzeczywistej powyzej 5000 kg
lecz nie wiekszej niz 15 000 kg. Jest to ustuga realizowana w relacjach odbioru / dostawy bezposredniej,
tzn z pominieciem sieci drobnicowej.

4.3. Spedycja catopojazdowa - to ustuga spedycji gdzie nadanie i dostawa moga nastgpi¢ w dowolnym miejscu
w Europie, a ustuga realizowana jest jednym srodkiem transportu bezposrednio od jednego Nadawcy do
jednego Odbiorcy.

4.4, Ustugi logistyczne — to ustugi logistyczne i informatyczne rozumiane jako zindywidualizowane rozwigzania
dedykowane.

4.5. Ustugi dodatkowe - to wszystkie inne ustugi wykonywane w ramach umowy spedycyjnej, w szczegdlnosci:
wystawienie dokumentéw przewozowych w imieniu Nadawcy lub Zleceniodawcy, zwrot potwierdzonych
dokumentdéw, potwierdzenie doreczenia przesytki, spedycja przesytek ADR, ubezpieczenie cargo i inne
ustugi okreslone w indywidualnych umowach i lub Cenniku ustug dodatkowych $wiadczonych przez Fine
Logistics Sp. z 0.0. Sp. K..

5. Wylaczenia ze s$wiadczenia ustug spedycyjnych

5.1. W przypadku, gdy Zleceniodawca nie posiada odrebnej umowy, Fine Logistics Sp. z 0.0. Sp. K. nie
przyjmuje do spedycji:

5.1.1. przesytek niewtasciwie opakowanych, nieodpowiednio zabezpieczonych do transportu,

5.1.2. przesytek stanowigcych wzdr, matryce produkcyjna lub prototyp jakiegokolwiek urzadzenia,
maszyny lub innego produktu przemystowego,

5.1.3. przesytek, zawierajacych lub bedacych produktami szybko psujgcymi sie - przesytki towarowe
ktorych wilasciwosci fizyczne i chemiczne ulegajg zmianie na skutek uptywu czasu i wymagaja w
zwigzku z tym szczegdlnych wymogow transportow,

5.1.4. przesytek pocztowych,

5.1.5. dokumentdw i korespondencji pisemnej w rozumieniu przepiséw prawa,

5.1.6. mienia osobistego,

5.1.7. przesytek zawierajacych towary chemicznie i biologicznie aktywne,

5.1.8. zywych zwierzat, szczatkow ludzkich i zwierzecych,

5.1.9. narkotykdw i substancji psychotropowych oraz lekéw, preparatéw wymagajacych specjalnych
warunkdéw przewozu,

5.1.10. broni iamunicji,

5.1.11. przesytek wymagajacych specjalistycznego sprzetu do ich obstugi,

5.1.12.przesytek wartosciowych, wszczegdlnosci: wartosciisrodkipieniezne, znakilegitymacyjne, papiery
wartosciowe, wyroby jubilerskie, dziata sztuki, antyki, numizmatyki, zbiory kolekcjonerskie itp.

5.1.13.przesytek, ktore wymagaja odrebnych zezwolen, koncesji lub ich przewoz jest zabroniony przez
prawo,

5.1.14.przesytek, ktore swoimi wtasciwosciami mogg stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia lub zycia ludzi lub
zwierzat majacychznimistycznos¢ albo moga uszkodzic inne towary lub jakikolwiek srodek transportu
lub narzedzia uzyte do ich obstugi,

5.1.15.przesytek, zawierajacych inne towary, ktorych przewoz jest zabroniony na podstawie obowiazujacych
przepisow prawa,

e —
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5.2. Ustuga spedycji przesytek zawierajacych Towary Szczegolnie Cenne moze byc realizowana wytacznie na
podstawie odrebnej umowy.

5.3. W przypadku nadania przesytki wylaczonej ze spedycji — zgodnie z informacja z pkt 5 wyzej, lub
niezgodnej z deklarowang zawartoscig przesytki, Nadawca zobowigzany jest do naprawienia powstatej na
skutek tego szkody w petnej wysokosci - w tym takze w sytuacjach zwigzanych ze skazeniem $rodowiska.
Spedytor nie odpowiada za uszkodzenie, utrate lub ubytek takich przesytek. W takich sytuacjach
domniemywa sie, ze Nadawca ponosi wine za nadanie przesytki wytgczonej ze spedycji.

5.4. Spedycja przesytek wyszczegdlnionych w pkt 5.1 wyzej mozliwa jest wylgcznie w przypadku zawarcia z
Fine Logistics Sp. z 0.0. Sp. K odrebnej umowy.

6. Podstawy swiadczenia ustug

6.1. Spedytor $wiadczy ustugi na podstawie Umow spedycji, Umdw ramowych o $wiadczenie ustug
przewozowych - jezeli takowe zostaty zawarte, niniejszego Regulaminu oraz powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa w szczegolnosci wymienionych w pkt.21 wyzej.

6.2. Zleceniodawca zawierajac z Spedytorem Umowe przewozu wyraza zgode na $wiadczenie ustug
przewozowych w oparciu o postanowienia niniejszego Regulaminu stanowigcego wzorzec umowy w
rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 1964 r., Nr 16, poz. 93 z
pdzniejszymi zmianami).

6.3. Podprzewoznik ani kierowca wykonujacy przewdz nie sg uprawnieni do skifadania badz przyjmowania w
imieniu Spedytora oswiadczen woli w zakresie zmian lub uzupetnien tresci Umowy przewozu oraz
o$wiadczen woli w zakresie zmian, uzupetnien lub wylaczen postanowien niniejszego Regulaminu.

6.4. Spedytor nie jest zwigzany trescig ustnych lub pisemnych wskazéwek Zleceniodawcy, Nadawcy oraz
Odbiorcy - niezgodnych z trescia Regulaminu lub powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa. Na
ewentualne odstepstwo od postanowien niniejszego Regulaminu wymagana jest zgoda Spedytora
wyrazona pod rygorem niewaznosci na pismie.

7. Przyjecie i realizacja zlecenia

7.1. W celu zawarcia Umowy przewozu ze Spedytorem, Zleceniodawca winien uprzednio ztozy¢ Zlecenie
spedycyjne, sporzadzone na formularzu dostepnym i opublikowanym na stronach internetowych
www.finelog.pl.lub przestanym mu przez Spedytora bezposrednio na wskazany adres email. Skfadajac
Zlecenie spedycyjne Zleceniodawca potwierdza zarazem fakt zapoznania sie z trescig niniejszego
Regulaminu oraz wyraza zgode na stosowanie jego postanowien. Zlecenie Spedycyjne sktadane
Spedytorowi przez Zleceniodawce stanowi ofertge zawarcia Umowy Spedycji.

7.2. Zlecenia spedycyjne przyjmowane sg przez Spedytora w formie wiadomosci przestanej drogg
elektroniczna.

7.3. Zlecenie powinno zawiera¢ niezbedne dane, tj.

7.3.1. Dane nadawcy - nazwa firmy, petny adres, imie, nazwisko i telefon osoby kontaktowej;

7.3.2. Dane Zleceniodawcy - nazwa firmy, imie, nazwisko i telefon osoby zlecajacej;

7.3.3. Godziny gotowosci przesytki do podjecia;

7.3.4. Kod pocztowy miejsca doreczenia;

7.3.5. Ilo$¢ sztuk, waga wymiary i objetos¢;

7.3.6. Dodatkowe informacje tj. mozliwos¢ pietrowania, rodzaj taboru, dodatkowe wyposazenie oraz inne
umozliwiajgce prawidtowg realizacje zlecenia w tym numer referencyjny towaru.

7.4. Zleceniodawca zobowigzany jest do prawidlowego i wyczerpujacego wypetnienia Zlecenia Spedycyjnego,
pod rygorem odpowiedzialnosci za szkody wynikte z niewtasciwego, niepetnego lub niezgodnego z prawdg
jego wypetnienia. W przypadku przedmiotdw wymagajacych zachowania szczegdélnych warunkdéw
przewozu, z uwagi na ich wtasciwosci lub obowigzujace przepisy prawa, Zleceniodawca zobowigzany jest
do powiadomienia Spedytora w tresci Zlecenia o tych wymogach, pod rygorem odpowiedzialnosci za
wszelkie szkody wynikte z niedopetnienia tego obowiagzku.

7.5. Zlecenie Spedycyjne w formie wypetnionego formularza sktadane jest Spedytorowi za posrednictwem
poczty elektronicznej.

7.6. Zlecenia Spedycyjne nalezy sktada¢ z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym - nie pozniej jednak niz
do godziny 15.00 dnia roboczego poprzedzajgcego dzien roboczy, w ktérym nastgpi¢ ma Zatadunek i
wydanie Przesytki do przewozu w miejscu nadania.

7.7. Spedytor zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia Zlecenia, bez ponoszenia z tego tytutu jakiejkolwiek

odpowiedzialnosci lub innych ujemnych nastepstw, w szczegdlnosci z nastepujacych powodow:
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7.7.1. Zlecenie Spedycyjne dotyczy wykonania przewozu rzeczy wytgaczonych z przewozu drogowego
moca powszechnie obowigzujacych przepisow;

7.7.2. Zlecenie spedycyjne dotyczy wykonania przewozu rzeczy wymienionych w pkt 5.1 wyzej;

7.7.3. Spedytor nie ma mozliwosci zrealizowania ustugi z uwagi na przeszkody organizacyjne lub
techniczne;

7.7.4. formularz Zlecenia spedycyjnego zostat wypetniony w sposéb nieczytelny, nieprawidtowy Iub
niepetny;

7.7.5. Zleceniodawca opdznia sie lub pozostaje w zwiloce z ptatnoscig jakiejkolwiek naleznosci
przystugujgcej Spedytorowi z tytutu wczesniej wykonywanych ustug;

7.7.6. w przypadkach przewidzianych powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

7.8. W przypadkach okreslonych w pkt 7.7 wyzej Spedytor zawiadomi Zleceniodawce o odmowie przyjecia
Zlecenia transportowego.

7.9. Zawiadomienie o odmowie przyjecia Zlecenia spedycyjnego zostanie przestane za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres poczty elektronicznej wskazany w tresci ztozonego Zlecenia. W razie odmowy
przyjecia przez Spedytora Zlecenia spedycyjnego - Umowa przewozu nie zostaje zawarta.

7.10.Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Zleceniodawcy, Nadawcy ani Odbiorcy z tytutu odmowy
przyjecia Zlecenia spedycyjnego dokonanej zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

7.11.Zlecenie spedycyjne uwaza sie za przyjete przez Spedytora - co jest rownoznaczne z zawarciem Umowy
przewozu - jezeli nie powiadomi on Zleceniodawcy o odmowie jego przyjecia. Spedytor jest zobowigzany
do potwierdzenia przyjecia zlecenia. Potwierdzenie zostanie przestane za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres wskazany w tresci ztozonego Zlecenia.

7.12.Spedytor moze wyrazi¢ zgode na sktadanie Zlecen spedycyjnych przez okreslonego Zleceniodawce wedtug
wzorca innego anizeli opublikowany na stronach www.finelog.pl lub w innym trybie anizeli wskazany w
Regulaminie. Zgoda Spedytora, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim wymaga zachowania formy
pisemnej.

7.13.W przypadku statej wspdtpracy i posiadania Umowy Ramowej zlecenia mogq by¢ przekazywane
Spedytorowi telefonicznie, przy czym Spedytor poswiadczy ten fakt w formie pisemnej zwrotnie
Zleceniodawcy. Jesli Zleceniodawca nie odwota / nie zmieni parametrow zlecenia zawartych w zwrotnym
potwierdzeniu przez Spedytora w ciggu 2 godz. roboczych od otrzymania to przyjmuje sie, iz zlecenie
takie jest ostateczne.

7.14.Spedytor organizuje realizacje spedycji z miejsca nadania przesytki do miejsca dostawy wskazanych w
zleceniu. W przypadku, gdy wskazane w zleceniu, LP lub CMR miejsce dostawy nie s zgodne, decydujacy
dla realizacji dostawy sg informacje zawarte w Zleceniu.

7.15.Wystawione Zlecenia spedycyjne uprawniaja Spedytora do dokonywania w imieniu Zleceniodawcy
wszelkich czynnosci faktycznych i prawnych niezbednych dla wykonania tych Zlecen.

8. Obowiazki zwigzane z nadaniem Przesytki do przewozu.

8.1. W zwigzku z zawarciem Umowy Spedycji, Zleceniodawca zobowigzany jest wykona¢ lub zapewnic
wykonanie wszelkich obowigzkéw, ktére w mys$l postanowien Zlecenia spedycyjnego, Umowy Spedycji,
Regulaminu oraz powszechnie obowigzujacych przepisdw obcigzaja Nadawce. W przypadku, gdy
Zleceniodawca nie jest zarazem Nadawcg, wowczas Zleceniodawca odpowiada wobec Spedytora za
wykonanie przez Nadawce obowigzkdéw, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, tak jak za dziatania i
zaniechania wiasne.

8.2. Obowiazki, o ktérych mowa w pkt 8.18.1 wyzej obejmujg w szczegdlnosci:

8.2.1. przygotowanie i opakowanie Przesylki w sposéb nadajacy sie do przewozu $rodkami transportu
drogowego oraz umozliwiajacy dostarczenie i wydanie Przesytki bez ubytku i uszkodzen - zgodnie z
wilasciwosciami Przesytki, postanowieniami Regulaminu oraz obowigzujgcymi przepisami;

8.2.2. nalezyte oznaczenie Przesytki poprzez oznakowanie kazdej Jednostki transportowej sktadajacej sie
na dang Przesytke;

8.2.3. udzielenie Spedytorowi kompletnych, doktadnych i zgodnych ze stanem faktycznym informacji
niezbednych do realizacji przewozu Przesytki;

8.2.4. zakonczenie Zatadunku i wydanie Przesytki do przewozu w Miejscu nadania, w oknie czasowym
zatadunku i w czasie nie dluzszym niz 30 minut od chwili podstawienia $rodka transportu dla
przesytek drobnicowych; 60 minut dla przesytek czesciowych oraz 90 min dla przesytek
catopojazdowych
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8.2.5. udzielanie Spedytorowi wykonalnych wskazéwek co do postepowania na wypadek wystgpienia
przeszkod w przewozie lub wydaniu Przesyiki;

8.2.6. zapewnienie odbioru Przesytki w Miejscu dostawy oraz zapewnienie zakonczenia Roztadunku w
czasie nie dtuzszym niz 30 minut od podstawienia $rodka transportu dla przesytek drobnicowych; 60
minut dla przesytek czesciowych oraz 90 min dla przesytek catopojazdowych;

8.2.7. udzielania, na zyczenie Spedytora, pomocy w kontakcie z Odbiorca Przesyiki.

9. Dokumenty zwigzane z przewozem.

9.1. Dowod zawarcia oraz tresci Umowy Spedycji stanowi przyjete przez Spedytora Zlecenie Spedycyjne.

9.2. Dokumenty przewozowe stanowig dowdd przyjecia Przesytki do przewozu oraz przebiegu i wykonania
przewozu.

9.3. Nadawca zobowigzany jest w sposdéb czytelny, kompletny i zgodny z instrukcja wypetni¢ Dokument
przewozowy (List przewozowy albo Dokument CMR) oraz podpisaé sie pod jego trescig. Podpisujac
Dokument przewozowy Nadawca potwierdza zawarte w nim dane, fakt zapoznania sie z trescig
regulaminu oraz wyraza zgode na stosowanie jego postanowien.

9.4. Dane adresowe Zleceniodawcy, Nadawcy i Odbiorcy podawane w tresci Zlecenia transportowego i
Dokumentu przewozowego winny obejmowac: petne brzmienie firmy z podaniem formy prawnej, numer
NIP, pocztowy kod adresowy, nazwe miejscowosci, nazwe ulicy, numer domu, numer lokalu oraz numery
telefonu, faksu i adres poczty elektronicznej.

9.5. Spedytor nie odpowiada za szkody i inne ujemne nastepstwa wynikte z niewlasciwego wypetnienia
Zlecenia transportowego lub Dokumentu przewozowego.

9.6. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Spedytora za szkode wyniklg z podania w tresci Zlecenia
transportowego lub Dokumentu przewozowego informacji i danych niezgodnych z rzeczywistoscig,
niescistych, niedostatecznych oraz za szkode wyniktg z wpisania informacji i danych w niewtasciwej
rubryce Zlecenia transportowego lub Dokumentu przewozowego.

9.7. Nadawca zobowigzany jest zalaczy¢é do Dokumentu przewozowego dokumenty niezbedne dla
prawidiowego wykonania przewozu oraz dokumenty wymagane obowigzujacymi przepisami prawa.

10. Przygotowanie Przesyitki do przewozu.

10.1.Nadawca zobowigzany jest przygotowac i wydac¢ Spedytorowi Przesytke w stanie umozliwiajagcym jej
prawidtowy przewo6z srodkami transportu drogowego oraz dostarczenie i wydanie bez ubytku, uszkodzenia
i utraty. W przypadku przedmiotow wymagajacych zachowania szczegdlnych warunkdéw, z uwagi na ich
wilasciwosci lub obowigzujace przepisy prawa, Nadawca zobowigzany jest do spetnienia tych wymogdw.
Dotyczy to w szczego6lnosci wymogow przewidzianych dla przewozéow towardw niebezpiecznych ADR.

10.2.Nadawca zobowigzany jest zapewni¢ wiasciwe opakowanie towardw stanowigcych przedmiot Przesyiki.

Opakowanie Przesytki winno by¢ odpowiednie do rodzaju i wtasciwosci towaréw stanowigcych przedmiot

Przesytki. Kazde opakowanie - bez wzgledu na rodzaj - winno: uniemozliwia¢ dostep do zawartosci
Przesytki bez jego przerwania badz naruszenia, zapewnia¢ stabilnos¢ i utrzymanie rdwnowagi towaru oraz
chroni¢ przed czynnikami zewnetrznymi. W przypadku towardéw utozonych na palecie, kazda Jednostka
transportowa tego rodzaju winna zosta¢ owinieta szczelnie folig stretch i zabezpieczona dodatkowo tasmg
firmowa Nadawcy. Towary umieszczone na- albo w innych niz paleta Jednostkach transportowych winny
zostac zabezpieczone od wewnatrz przed mozliwoscig przemieszczenia. Ponadto Jednostki transportowe, o
ktérych mowa, winny zosta¢ owiniete szczelnie folig stretch i zabezpieczone dodatkowo tasma firmowg
Nadawcy, a w razie potrzeby zaopatrzone w oznaczenia wskazujace na ewentualny specjalny charakter
Przesytki lub specjalne wymogi co do sposobu ich przewozu, np. ,uwaga szkto”, ,gbra/dot”.

10.3.Kazda Jednostka transportowa Przesytki winna zosta¢ oznaczona w widocznym miejscu naklejkg lub
etykieta zawierajacq nastepujace informacje: firme i adres Nadawcy, firme i adres Odbiorcy, liczbe
Jednostek transportowych objetych dang Przesytka oraz okreslenie numeru poszczegdlnej Jednostki
transportowej w ramach tgcznej liczby Jednostek transportowych objetych Przesytkg (np. 1/4, 2/4, 3/4,
4/4).

11. Zatadunek i przyjecie Przesylki do przewozu.

11.1.Nadawca zobowigzany jest wydaé Przesytke do przewozu w uzgodnionym Miejscu nadania i czasie.
Zatadunek Przesytki na podstawiony przez Spedytora S$rodek transportu, w tym prawidiowe
rozmieszczenie Przesytki na srodku transportu, nalezy do obowigzkdéw Nadawcy. Przyjecie Przesytki do
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przewozu nastepuje po zakonczeniu Zatadunku, z chwilg potwierdzenia przez Spedytora przyjecia
Przesytki do przewozu w tresci Dokumentu przewozowego.

11.2.Spedytor przyjmujac Przesytke do przewozu sprawdza wytacznie liczbe Jednostek transportowych
wchodzacych w skiad danej Przesytki, natomiast nie sprawdza zawartosci poszczegdlnych Jednostek
transportowych. Niezgtoszenie przez Spedytora zastrzezen przy przyjeciu Przesytki do przewozu
uzasadnia przyjecie domniemania wytgcznie co do tego, ze stan zewnetrzny Przesyiki byt nalezyty w
momencie jej wydania do przewozu, natomiast domniemanie takie nie dotyczy stanu wewnetrznego
Przesytki oraz poszczegolnych Jednostek transportowych.

11.3.Wykonywanie Czynnosci tadunkowych: Zatadunku i Roztadunku nalezy do obowigzkéw odpowiednio:
Nadawcy i Odbiorcy. Spedytor nie ma obowigzku wykonywania Czynnosci tadunkowych ani zapewnienia
$rodkdw technicznych lub urzadzen umozliwiajacych Zatadunek i Roztadunek. Ewentualna pomoc kierowcy
przy Zatadunku i Roztadunku udzielana jest na wytaczne ryzyko i odpowiedzialnos¢ Zleceniodawcy,
Nadawcy lub Odbiorcy.

11.4.Jezeli z winy Zleceniodawcy lub Nadawcy odjazd samochodu z przesytkami nie bedzie mozliwy po uptywie
czasu niezbednego na zatadunek od momentu podstawienia auta do jego zatadowania, Spedytor zastrzega
sobie prawo odjazdu auta spod magazynu Nadawcy, za$ odbidr przesylek zostaje automatycznie
przesuniety. Dodatkowo, w takiej sytuacji Zleceniodawca zobowigzany jest do pokrycia kosztow takiej
operacji bez wzgledu na dalszy przebieg procesu.

11.5.Spedytor moze odmowié przyjecia do przewozu Przesytki w przypadkach przewidzianych postanowieniami
niniejszego Regulaminu oraz obowigzujacymi przepisami, a w szczegdlnosci wowczas gdy:

11.5.1. stan Przesytki jest wadliwy albo niezgodny z treécig ztozonego Zlecenia transportowego, w
szczegodlnosci przygotowana do przewozu Przesytka w sposob istotny odbiega od opisu zawartego w
Zleceniu transportowym w zakresie przedmiotu Przesyiki lub rozmiaréw Przesytki lub sposobu
opakowania,

11.5.2. Przesytka nie posiada opakowania albo opakowanie Przesyiki jest w oczywisty sposob
niedostateczne lub niewtasciwe,

11.5.3. Przesytka nie zostata oznakowana albo nie zostata prawidtowo oznakowana,

11.5.4. Dokument przewozowy nie zostat wypetniony albo zostat wypetniony w sposéb niekompletny lub
wadliwy,

11.5.5. Nadawca nie przygotowat dokumentow, ktdére z mocy przepiséw szczegdlnych winny zosta¢ wydane
wraz z Przesytka.

11.6.Spedytor moze uzalezni¢ przyjecie do przewozu Przesytki od zamieszczenia przez Nadawce w tresci
Dokumentu przewozowego odpowiedniego oswiadczenia o stanie Przesytki lub jej opakowania. W razie
powstania szkody w trakcie przewozu, wskutek okolicznosci przedstawionych w pkt 11.2 wyzej, Spedytor
bedzie zwolniony z odpowiedzialnosci za te szkody.

11.7.Nastepujace przypadki poczytuje sie jako niewykonanie Umowy przewozu:

11.7.1. odmowe wydania Przesytki Spedytorowi;

11.7.2. nieprzygotowanie Przesytki do wydania lub niezatadowanie Przesytki we wskazanym w tresci
Zlecenia spedycyjnego czasie zatadunku.;

11.7.3. odmowe przyjecia Przesyltki przez Spedytora do przewozu z powoddéw wskazanych wyzej.

11.8.W przypadku niewykonania Umowy przewozu z powoddow wskazanych wyzej lub tez z innych powoddéw
lezacych po stronie Nadawcy Ilub Zleceniodawcy - Spedytorowi przystuguje prawo dochodzenia
odszkodowania od Zleceniodawcy za poniesiong szkode.

12. Spedycja towaréw niebezpiecznych (ADR)

12.1.Spedytor $wiadczy ustugi spedycyjne, obejmujace Towary Niebezpieczne, zgodnie z postanowieniami
Regulaminu, z zastrzezeniem przepiséw umowy europejskiej dotyczacej przewozu drogowego towarow
niebezpiecznych (ADR) sporzadzonej w Genewie 30.09.1957 r. (Dz.U.2011.110.641), z zatagcznikami A i B
(Dz.U.2013.815) oraz ustawy z dnia 19.08.2011 r. o przewozie towardow niebezpiecznych
(Dz.U.2011.227.1367).

12.2.Spedytor $wiadczy ustugi spedycyjne obejmujace Towary Niebezpieczne wytacznie po uprzednim
pisemnym potwierdzeniu przystgpienia do ich realizacji. Brak potwierdzenia przystgpienia do realizacji
ustug jest roéwnoznaczny z odmowg $wiadczenia ustug spedycyjnych, ktére dotycza Towardow
Niebezpiecznych.

Regulamin Swiadczenia Ustug przez Fine Logistics Sp. z 0.0. Sp. K. Strona 6



ih Hic Iog

we bring solutions

12.3.Spedytor nie $wiadczy ustug spedycyjnych obejmujacych Towary Niebezpieczne:

12.3.1. niespetniajace wymogow wynikajacych z Regulaminu, umowy europejskiej dotyczacej przewozu
drogowego towardéw niebezpiecznych (ADR) sporzadzonej w Genewie 30.09.1957 r.
(Dz.U.2011.110.641), z zatacznikami A i B (Dz.U.2013.815) oraz ustawy z dnia 19.08.2011 r. o
przewozie towarow niebezpiecznych (Dz.U.2011.227.1367);

12.3.2. ktorych przewdz jest zabroniony na podstawie Regulaminu, umowy europejskiej dotyczacej
przewozu drogowego towarow niebezpiecznych (ADR) sporzadzonej w Genewie 30.09.1957 r.
(Dz.U.2011.110.641), z zatacznikami A i B (Dz.U.2013.815) oraz ustawy z dnia 19.08.2011 r. o
przewozie towardw niebezpiecznych (Dz.U.2011.227.1367);

12.3.3.co do ktorych przepisy prawa krajowego lub wigzace Rzeczpospolita Polska przepisy prawa
miedzynarodowego zabraniajg obrotu, wytwarzania, przetwarzania, przerobu, posiadania i transportu
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

12.3.4. nalezace do I grupy pakowania (we wszystkich klasach);

12.3.5. nalezace do kategorii transportowej 0 lub 1 (we wszystkich klasach);

12.3.6. nalezace do klas: 1 (wybuchowe), 6.2 (zakazne) oraz 7 (promieniotwdrcze) w catosci;

12.3.7. samoreaktywne, samonagrzewajace sie; wymagajace stosowania temperatury kontrolowanej w
klasach 4.1, 4.2, 4.3, 5.1, 5.2;

12.3.8. silnie grozne dla srodowiska w ramach klasy 9;

12.3.9. specjalnego ryzyka, podlegajace specjalnym procedurom okreslonym w dziale 1.10 przepiséw
umowy europejskiej dotyczacej przewozu drogowego towardw niebezpiecznych (ADR) sporzadzonej
w Genewie 30.09.1957 r. (Dz.U.2011.110.641), z zatacznikami A i B (Dz.U.2013.815);

12.3.10. przewozone luzem, w kontenerach, w cysternach, pojazdach-bateriach, wigzkach butli lub
MEGC (wieloelementowy kontener do gazu);
12.3.11. ciekte w duzych opakowaniach LP (Large Packaging).

12.4.Zleceniodawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wiasciwe i zgodne z postanowieniami Regulaminu,
przepisami umowy europejskiej dotyczacej przewozu drogowego towardéw niebezpiecznych (ADR) o
przewozie towardow niebezpiecznych (Dz.U.2011.227.1367) przygotowanie Przesytki do swiadczenia ustug
spedycyjnych, a w szczegdlnosci Zleceniodawca jest zobowigzany zapewni¢ odpowiednie opakowania i
zabezpieczenia towaru tzn.:

12.4.1. odpowiednie i dopuszczone do przewozu danego rodzaju Towaru Niebezpiecznego; z waznym
terminem przydatnosci do uzytku, z wiasciwym stopniem napetnienia, niedymiace;

12.4.2. posiadajace oznakowanie certyfikacyjne wymagane przepisami umowy europejskiej dotyczacej
przewozu drogowego towaréw niebezpiecznych (ADR)

12.4.3. bez rozszczelnien, uszkodzen, peknie¢, wyciekdw, wysypdw, ulotnien, zanieczyszczen substancjami
chemicznymi.

12.5.Zleceniodawca ponosi petng odpowiedzialnos$¢ réwniez za:

12.5.1. Przekazanie kierowcy kompletu dokumentéw zgodnie z odpowiednimi wymaganiami dziatu 5.4
Umowy europejskiej dotyczacej miedzynarodowego przewozu drogowego towardw niebezpiecznych
(Umowa ADR)

12.5.2. przekazywanie kierowcy Spedytora wszelkich niezbednych informacji oraz dokumentow
przewozowych i towarzyszacych Przesyice (instrukcje bezpieczenstwa, Swiadectwa, oswiadczenia
specjalne itp.);

12.6.naklejenie na Przesytke Dowodu Nadania wraz z Zatacznikiem ADR, po tej samej stronie opakowania, po
ktdérej znajdujq sie informacje ostrzegawcze;

12.7.Nieprzekazanie kierowcy Spedytora dokumentow i informacji wedtug pkt 12.5.112.5.1 wyzej daje
Spedytorowi prawo odmowy wykonania ustugi a Zleceniodawca w takiej sytuacji zobowigzany jest do
pokrycia kosztéw jakie Spedytor ponidst w zwigzku z takg sytuacja.

12.8.Niepodanie w dokumentacji przewozowej powyzszych informacji bedzie uwazane za oswiadczenie
Zleceniodawcy, iz Przesytka nie zawiera Towardw Niebezpiecznych.

12.9.W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek szkody na mieniu, osobie Ilub $rodowisku naturalnym
spowodowanej przez Towar Niebezpieczny z przyczyn wynikajacych z naruszenia przez Zleceniodawce,
Zleceniodawca zaptaci na rzecz Spedytora odszkodowanie za wszelkie poniesione przez niego koszty, w
szczegolnosci koszty zwigzane z:

12.9.1. sankcjami karnymi natozonymi przez organy wtadzy publicznej;

12.9.2. uszkodzeniem innych Przesytek, srodka przewozowego, terminalu przetadunkowego;
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12.9.3. reklamacjami dotyczacymi opdznien w dostarczaniu innych Przesytek;
12.9.4. zanieczyszczeniem $rodowiska naturalnego;

12.9.5. utratg zdrowia lub zycia ludzkiego;

12.9.6. kosztami akcji ratunkowej;

12.9.7. kosztami utylizacji.

12.10. Spedytor moze odmowic realizacji ustug spedycyjnych obejmujacych Towary Niebezpieczne, jezeli
Przesytka w chwili nadania nie spetnia wymagan okreslonych w Regulaminie, umowie europejskiej
dotyczacej przewozu drogowego towarow niebezpiecznych (ADR) zachowujgc prawo do wynagrodzenia.

12.11. Spedytor moze réwniez wstrzymac sie z dalszym $wiadczeniem ustug spedycyjnych, ktore
obejmujg Towary Niebezpieczne, jezeli podczas swiadczenia tych ustug ustalone zostanie, ze Przesytka nie
spetnia wymagan okreslonych w Regulaminie, umowie europejskiej dotyczacej przewozu drogowego
towardw niebezpiecznych zachowujac prawo do wynagrodzenia.

12.12. W przypadku wystapienia okolicznosci, ktére moga zagrazac bezpieczenstwu ludzi, zwierzat lub
$rodowisku naturalnemu, w szczegdlnosci awarii, rozszczelnienia sie opakowania Przesyiki, wycieku,
Spedytor moze realizacje ustugi zawiesi¢ lub przerwac.

12.13. O wystapieniu okolicznosci okreslonych powyzej Spedytor niezwtocznie zawiadamia Zleceniodawce,
ktory powinien niezwiocznie udzieli¢ instrukcji dotyczacej dalszego postepowania z Przesytka. Brak takiej
informacji ze strony Zleceniodawcy upowaznia Spedytora do samodzielnego rozporzadzania Przesytka,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

12.14. W przypadku, gdy nie bedzie mozna usuna¢ okolicznosci okreslonych wyzej, Zleceniodawca
upowaznia Spedytora do roztadunku Towarow Niebezpiecznych, unieszkodliwienia lub utylizacji, w
zaleznosci od decyzji podjetych przez odpowiednie wtadze publiczne lub jednostki ratownicze.

12.15. Jezeli okolicznosci okreslone wyzej nie wynikajg z winy Spedytora, nie ponosi on odpowiedzialnosci
za jakiekolwiek szkody powstate z tego tytutu, w szczegdlnosci nie ponosi odpowiedzialnosci za op6znienie
lub niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy Spedycji.

12.16. Zleceniodawca jest zobowigzany do podania w tresci listu przewozowego lub w innym dokumencie
przewozowym imion i nazwisk oraz numerow telefonédw os6b upowaznionych do udzielania szczegoétowych
informacji o wtasciwosciach Towardéw Niebezpiecznych.

13. Przeszkody w wykonaniu ustugi.

13.1.Przeszkodami w wykonaniu ustugi przewozu w rozumieniu niniejszego Regulaminu sa:

13.2.Przeszkody w odbiorze przesytki od Nadawcy zwigzanie z niewywigzaniem sig jego lub Zleceniodawcy w
obowigzkdéw wynikajacych z Regulaminu w tym w szczegdlnosci z niewfasciwego przygotowania przesyiki
do przewozu lub nieprzygotowania kompletnych dokumentoéw.

13.3.przeszkody w przewozie Przesyitki - powodujace niemoznos¢ wykonania przewozu zgodnie z trescig
przyjetego przez Spedytora Zlecenia transportowego, a w szczegdlnosci: zdarzenia o charakterze sity
wyzszej, blokady drég, wypadki i kolizje drogowe, awarie srodkow transportu, trudne warunki
atmosferyczne;

13.4.przeszkody w wydaniu Przesytki — powodujace niemoznos$¢ wydania Przesytki Odbiorcy w Miejscu

dostawy, a w szczegdlnosci: brak Odbiorcy pod wskazanym w adresem, odmowa przyjecia Przesyiki,
odmowa potwierdzenia odbioru Przesytki w tresci Dokumentu przewozowego, nieprzystapienie do
Roztadunku.

13.5.Zleceniodawca moze kazdorazowo zamiesci¢ w tresci Zlecenia transportowego oraz Dokumentu
przewozowego wskazowki co do postepowania w przypadku wystgpienia przeszkéd w przewozie lub
wydaniu Przesyiki.

13.6.W przypadku wystgpienia przeszkdéd w przewozie lub wydaniu Przesyiki oraz braku w tresci Zlecenia
transportowego oraz Dokumentu przewozowego wskazéwek Zleceniodawcy co do sposobu postepowania,
Spedytor zwréci sie do Zleceniodawcy o udzielenie stosownych wskazéwek, a Zleceniodawca zobowigzany
jest ich niezwiocznie udzielic.

13.7.Wskazdéwki Zleceniodawcy co do sposobu postepowania w zwigzku z wystgpieniem przeszkdd w przewozie
lub wydaniu Przesyiki powinny by¢ przesylane do Spedytora za posrednictwem faksu lub poczty
elektroniczna.

13.8.W razie nieudzielenia przez Zleceniodawce wskazéwek co do sposobu postepowania w zwigzku z
wystgpieniem przeszkody w przewozie lub wydaniu Przesytki albo udzielenia wskazédwek niewykonalnych,
Spedytor zobowigzany bedzie przystapi¢ do likwidacji Przesytki zgodnie z przepisami ustawy z dnia 15
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listopada 1984 roku Prawo przewozowe (tekst jednolity: Dziennik Ustaw z 2000 r., Nr 50, poz. 601, z
pézn. zm.).
14. Wydanie Przesyiki Odbiorcy.

14.1.Wykonania przewozu i dostarczenie Przesytki do Odbiorcy nastepuje w momencie zgtoszenia sie
Spedytora w Miejscu dostawy i zadeklarowania wydania Przesytki niezaleznie od tego kiedy Odbiorca
przystgpi do Roztadunku Przesytki oraz czy w ogole przystapi do odbioru Przesyiki.

14.2.0dbiorca potwierdza odbiér Przesytki w tresci Dokumentu przewozowego przed jej Roztadunkiem.
Odmowa potwierdzenia odbioru Przesylki w tresci Dokumentu przewozowego stanowi przeszkode w
wydaniu Przesyitki w i uprawnia Spedytora do powstrzymania sie z wydaniem Przesytki Odbiorcy.

14.3.Jezeli z postanowienn Umowy przewozu, Regulaminu lub obowigzujgcych przepiséw wynika, ze Odbiorca
winien zapfaci¢ Spedytorowi wynagrodzenie za przewdz i/lub inne naleznosci cigzace na Przesyice -
wowczas Odbiorca przystepujac do odbioru Przesyiki - ale jeszcze przed jej wydaniem przez Spedytora -
zobowigzany jest dokonac zaptaty przystugujacych Spedytorowi naleznosci. W razie odmowy uiszczenia
naleznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Spedytor moze powstrzymac sie z wydaniem Przesyiki
oraz skorzystac¢ z uprawnien okreslonych w pkt 21 nizej

14.4.Z chwilg potwierdzenia odbioru Przesytki w tresci Dokumentu przewozowego nastepuje wydanie Przesyiki i
na Odbiorce przechodzi ryzyko utraty, ubytku lub uszkodzenia Przesyiki. Z chwilg wydania Przesyiki
Odbiorca staje sie wytacznie uprawniony do rozporzadzania Przesytka.

14.5.Roztadunek Przesytki ze srodka transportu nalezy do obowigzkéw Odbiorcy.

14.6.W przypadku odmowy przyjecia catosci lub czesci przesytki przez Odbiorce, Spedytor zastrzega sobie
prawo odmowy wydania przesytki wskazanemu Odbiorcy, zas koszt ustugi zwrotu tej przesytki do
Nadawcy obcigzy Zleceniodawce. W takim przypadku SPEDYTOR zachowuje prawo do wynagrodzenia za
ustugi w takiej wysokosci jak za ustuge wykonana.

14.7.Ewentualne zastrzezenia dotyczace wykonania przewozu lub widocznego stanu Przesytki winny zostac
zgtoszone przez Odbiorce w chwili wydania Przesytki i odnotowane w tresci Dokumentu przewozowego -
pod rygorem niemoznosci powotania sie na nie w terminie pdzniejszym.

14.8.Po uptywie 30 dni od terminu odbioru/dostarczenia przesytki w przypadku braku realizowalnych
wskazowek od Nadawcy, Odbiorcy lub Zleceniodawcy, co do dalszego dysponowania nieodebrang
przesytka, Spedytor ma mozliwos$¢ dokonania likwidacji nieodebranej przesytki, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa. Kosztami przechowywania i likwidacji moze zosta¢ obcigzona osoba uprawniona do
rozporzadzania przesytka, bez mozliwosci kierowania roszczen z tego tytutu do Spedytora.

15. Ustalenie stanu Przesyiki.

15.1.Jezeli przed wydaniem Przesytki okaze sie, ze doznata ona ubytku lub uszkodzenia, Spedytor ustala
niezwiocznie protokolarnie stan Przesytki oraz okolicznosci powstania szkody. Spedytor wykonuje te
czynnosci takze na zadanie Uprawnionego (Zleceniodawcy albo Odbiorcy), jezeli Uprawniony twierdzi, ze
Przesytka jest naruszona.

15.2.Protokét podpisujg osoby uczestniczace w ustaleniu stanu Przesyitki, przy czym w imieniu Spedytora
protokot podpisuje kierowca. W razie odmowy podpisania protokotu przez Uprawnionego (Zleceniodawce
albo Odbiorce) Spedytor wskaze w tresci protokotu fakt i przyczyny odmowy.

16. Odpowiedzialnos¢ Spedytora.

16.1.Spedytor jest uprawniony do postugiwania sie podczas wykonywania ustug przewozowych
Podprzewoznikami, ktdrym moze powierza¢ wykonanie przewozu na catej przestrzeni przewozu albo na
jej czesci. Za dziatania Podprzewoznikéw Spedytor odpowiada jak za dziatania wtasne.

16.2.Spedytor ponosi odpowiedzialno$¢ za utrate, ubytek lub uszkodzenie Przesytki powstate od przyjecia jej
do przewozu az do jej wydania oraz za opdznienie w przewozie Przesyiki - na podstawie i w zakresie
okreslonym postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz przepisami ustawy z dnia 15 listopada 1984 r.
Prawo przewozowe (tekst jednolity: Dziennik Ustaw z 2000 r., Nr 50, poz. 601, z pdézn. zm.) a w
przypadku spedycji miedzynarodowej Konwencji o umowie miedzynarodowego przewozu drogowego
towarow (CMR) (Dz. U. z 1962 r. Nr 49, poz. 238, sprost. Dz. U z 1995 r. Nr 69, poz. 352)

16.3.Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci okreslonej w pkt 16.116.1 wyzej Regulaminu, jezeli utrata, ubytek
lub uszkodzenie albo opdznienie w przewozie Przesyitki powstaly z przyczyn wystepujacych po stronie
Zleceniodawcy, Nadawcy lub Odbiorcy, nie wywotanych wing Spedytora, z witasciwosci towaru albo
wskutek sity wyzszej. Spedytor nie odpowiada za utrate, ubytek lub uszkodzenie albo opdznienie w
przewozie Przesyiki, jesli wyniknety one w szczegdlnosci z jednej z nastepujgcych przyczyn:
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16.3.1. nadania pod nazwg niezgodnga z rzeczywistoscig, niescistg lub niedostateczng rzeczy wytaczonych z
przewozu lub przyjmowanych do przewozu na warunkach szczegélnych albo niezachowania przez
Zleceniodawce lub Nadawce tych warunkéw,

16.3.2. braku, niedostatecznosci lub wadliwosci opakowania towardéw, narazonych w tych warunkach na
szkode wskutek ich naturalnych wtasciwosci,

16.3.3. szczegolnej podatnosci towardow na szkode wskutek wad lub naturalnych wiasciwosci,

16.3.4. tadowania, rozmieszczenia lub wytadowywania Przesyiki przez Nadawce lub Odbiorce,

16.3.5. podania w Zleceniu transportowym lub w Dokumencie przewozowym lub w innej formie informacji i
o$wiadczen niezgodnych z rzeczywistoscig i niescistych, niedostatecznych Ilub wpisanych w
niewtasciwym miejscu,

16.3.6. braku, niekompletnosci lub nieprawidtowosci dokumentdéw, ktére z mocy przepiséw szczegdinych
winny by¢ wydane wraz z Przesytka,

16.3.7. innych przyczyn wytaczajacych odpowiedzialno$¢ Spedytora w mys| postanowien Regulaminu lub
powszechnie obowigzujacych przepiséw.

16.4.Spedytor nie odpowiada za ubytki i uszkodzenia wewnatrz dostarczonych Jednostek transportowych
Przesytki - jezeli ich opakowania nie noszg sladu naruszenia.

16.5.Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody niejawne - za szkode niejawng uwaza sie szkode w
substancji przesytki niemozliwg do stwierdzenia w momencie odbioru lub dostawy przesytki ze wzgledu na
brak zewnetrznych oznak uszkodzenia opakowania przesytki.

16.6.W przypadkach, gdy Spedytor ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode w Przesyice lub za opodznienie w
przewozie - odszkodowanie za szkode bedzie ustalane zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa
okreslonymi w pkt 2 wyzej.

16.7.Postanowienia pkt 16 wyzej stanowig wyczerpujacg regulacje odpowiedzialnosci Spedytora za szkode w
Przesylce oraz za opOznienie w przewozie, co oznacza, ze Spedytor nie ponosi dalej idacej
odpowiedzialnosci z tytutu takich zdarzen.

16.8.Za inne szkody wynikte z niewykonania lub nienalezytego wykonania Umoéw przewozu, zlecen wykonania
ustug dodatkowych lub innych obowigzkéw, Spedytor odpowiada zgodnie z wiasciwymi powszechnie
obowigzujacymi przepisami, z zastrzezeniem, ze odszkodowanie przystugujace od Spedytora z tytutu
takich szkéd nie bedzie przewyzsza¢ kwoty wynagrodzenia (przewoznego) naleznego za wykonanie
przewozu - we wszystkich innych przypadkach szkdéd wyniktych z niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzan Spedytora, ktére nie majg jednak charakteru szkody w Przesytce ani szkdd
wynikajacych z opdznienia/zwioki w przewozie.

16.9.Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkody wyrzadzonej w skutek nie wykonania lub
nienalezytego wykonania ustugi, polegajacej na stratach i wydatkach nastepczych oraz utraconych
korzysciach. Fine Logistics Sp. z 0.0. Sp. K. odpowiada wytacznie za szkode (strate) rzeczywista.

16.10. Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za zapisy na dokumentach Klienta, ktére sg zwracane do
Nadawcy w ramach realizacji ustugi ,zwrotu potwierdzonych dokumentow”.
16.11. W przypadku nie dokonania czynnosci fadunkowych w terminie wskazanym w zleceniu z przyczyn

dotyczacych Nadawcy lub nadmiernego wydtuzenia czynnosci tadunkowych, jak tez odmowy przyjecia
przesytki do spedycji z powodu niewtasciwego jej opakowania, Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za
ewentualne szkody z tym zwigzane, w tym za opdznienie w dostarczeniu przesytki. Nadawca ponosi
odpowiedzialnos¢ za szkody poniesione przez Spedytor z tego tytutu.

16.12. Spedytor nie opowiada za dziatania lub zaniechania Zleceniodawcy, Nadawcy lub Odbiorcy majace
znamiona czynow zabronionych przez ustawe pod grozbg kary.

16.13. Przyjecie przesytki przez Odbiorce bez zastrzezen powoduje wygasniecie wszelkich roszczen w

stosunku do Spedytora
17. Reklamacje.

17.1.W razie zakwestionowania przez Uprawnionego (Zleceniodawce albo Odbiorce) prawidtowosci wykonania
przewozu, winien on skierowa¢ do Spedytora pisemng reklamacje. Reklamacja winna by¢ ztozona na
adres siedziby Spedytora lub na adres mailowy kontakt@finelog.pl Postepowanie reklamacyjne jest
wszczynane na wniosek Zleceniodawcy lub osoby przez niego upowaznionej. Osoba upowazniona
zobowigzana jest przy kazdej wykonywanej czynnosci legitymowaé sie petnomocnictwem udzielonym na
piSmie Spedytor moze odmoédwi¢ przyjecia reklamacji, jesli nie spetnia ona wymagan okreslonych
powyzej.
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17.2.Reklamacja powinna by¢ ztozona w ciggu 6 dni od odbioru przez Odbiorce towaru jezeli szkoda polega na
ubytku lub uszkodzeniu Przesyiki. oraz jezeli szkoda polega na opoznieniu lub utracie Przesytki.

Reklamacja w zakresie tresci oraz zatgcznikdw winna spetnia¢ wymogi okreslone obowigzujacymi

przepisami.

17.3. Reklamacja powinna zawiera¢ w szczegdlnosci:

17.3.1. nazwe podmiotu reklamujgcego oraz jego dane adresowe i kontaktowe;

17.3.2. tytut reklamacji z uzasadnieniem;

17.3.3. przedmiot reklamacii;

17.3.4. numer identyfikacyjny Przesytki nadany przez Spedytora lub rodzaj i numer dokumentu
przewozowego;

17.3.5. wysokos$¢ roszczenia;

17.3.6. mase brutto catej Przesyiki lub jej czesci, jesli cze$¢ Przesyiki ulegta uszkodzeniu lub zostata
utracona;

17.3.7. numer rachunku bankowego uprawnionego, na ktdry ma zostac przekazana kwota odszkodowania;

17.3.8. podpis podmiotu sktadajqcego reklamacje.

17.4. Do reklamacji winny zostac zataczone w szczegdlnosci nastepujgce dokumenty:

17.4.1. Zlecenie transportowe;

17.4.2. oryginat Dokumentu przewozowego,

17.4.3. dokument wskazujgcy wartosc¢ towaréw objetych Przesytka (faktura sprzedazy) uszkodzonego lub
utraconego towaru,

17.4.4. pisemne roszczenie z wyliczeniem powstatej szkody.

17.4.5. kopia protokotu szkodowego, zawierajgcego opis brakéw lub uszkodzen, podpisanego w sposob
czytelny przez kierowce Spedytora oraz przez Odbiorce, jezeli szkoda ujawnita sie przed wydaniem
Przesytki. Jesli z uwagi na stwierdzone przed wydaniem Przesyltki uszkodzenie lub ubytek, Przesytka
W oparciu o pisemng instrukcje Zleceniodawcy podlega zwrotowi do Nadawcy, protokdt zostaje
sporzadzony przez kierowce Spedytora i Nadawce;

17.4.6. fotografie (z datg i godzing ich wykonania) potwierdzajace fakt zaistnienia szkody oraz jej zakres.

17.5.Spedytor moze rowniez wezwal Zleceniodawce do przekazania dokumentdéw (oryginatow lub kopii
potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem przez uprawniony podmiot), wymienionych w ust. 17.4 wyzej
lub dodatkowych dokumentéw, niewymienionych w ust. 17.4 wyzej, jezeli jest to niezbedne do
prawidtowego zakonczenia postepowania reklamacyjnego.

17.6.Gdy reklamacje wniosta osoba nie uprawniona albo reklamacja nie odpowiada warunkom okreslonym w
obowigzujacych przepisach albo nie przedtozono wymaganych dokumentéw, woéwczas Spedytor wezwie do
odpowiedniego jej poprawienia lub uzupetnienia w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty doreczenia
takiego wezwania. W przypadku nieuzupetnienia brakéw reklamacji, nieprzekazania dokumentdw,
okreslonych w ust. 17.4 i 17.5 wyzej lub uzupetnienia brakéw po uptywie terminu 14 dni od wezwania,
reklamacja zostanie pozostawiona bez rozpoznania, bez mozliwosci ponownego jejwniesienia.

17.7.Ujawnienie szkody na czesci Przesytki musi zosta¢ odnotowane w dokumentach przewozowych oraz
potwierdzone protokotem szkodowym nie po6zniej niz w chwili doreczenia Przesytki Odbiorcy. Protokét
szkodowy musi zostaé sporzadzony w obecnosci kierowcy Spedytora. Protokoét szkodowy musi zostac
podpisany przez kierowce Spedytora i Odbiorce. W przypadku wystgpienia rozbieznosci stanowisk, osoba
sporzadzajaca protokdt zobowigzana jest uwzgledni¢ w tresci protokotu uwagi i zastrzezenia kierowcy

Spedytora i Odbiorcy.

17.8.Ciezar udowodnienia, ze szkoda na Przesylce powstata w czasie $wiadczenia ustugi przez Spedytora

spoczywa na Zleceniodawcy. Jezeli Zleceniodawca nie zdota wykazaé, ze szkoda na Przesylce powstata w

czasie $wiadczenia ustugi przez Spedytora, to Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za stwierdzone

uszkodzenie lub ubytek.
17.9.Do zakonczenia postepowania reklamacyjnego Zleceniodawca zapewni Spedytorowi lub jego

ubezpieczycielowi mozliwo$¢ dokonania ogledzin Przesytki oraz sporzadzenia stosownej dokumentacji w

celu okreslenia rzeczywistego rozmiaru szkody i oszacowania jej rzeczywistej wartosci, jesli reklamacja

dotyczy uszkodzenia Przesyiki. Jezeli Zleceniodawca nie zapewni Spedytorowi mozliwosci ogledzin

Przesyitki, Spedytor bedzie uprawniony do uznania reklamacji za bezzasadng, bez mozliwosci ponownego

jej wniesienia.

17.10. Spedytor udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej przyjecia. W przypadku
skierowania wezwania do uzupetnienia lub poprawienia reklamacji, o ktérym mowa w pkt 17.5 wyzej,
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termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje okreslony w zdaniu poprzednim biegnie od dnia uzupetnienia
lub poprawienia reklamacji.

17.11. W razie uwzglednienia ztozonej reklamacji i stwierdzenia odpowiedzialnosci Spedytora za szkode -
nalezne odszkodowanie zostanie ustalone zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 16 wyzej.
17.12. Zleceniodawca, Nadawca ani Odbiorca nie majg prawa obcigza¢ Spedytora przed ztozeniem

reklamacji oraz przed rozpoznaniem przez Spedytora reklamacji. Wystawienie dokumentow
obcigzeniowych na Spedytora wbrew postanowieniom zdania poprzedniego jest bezskuteczne wobec
Spedytora.

17.13. Zleceniodawca, Nadawca ani Odbiorca nie mogq dokonywac jakichkolwiek potracen wierzytelnosci
przystugujacych im wobec Spedytora, z wierzytelnosciami przystugujacymi Spedytorowi z tytutu
wynagrodzenia za wykonane ustugi, chyba ze Spedytor wyrazi na to zgode, z zachowaniem formy

pisemnej.

17.14. Ztozenie reklamacji nie wstrzymuje terminu pfatnosci wynagrodzenia z tytutu wykonanych ustug, w
tym ustugi, ktérej dotyczy reklamacija.

17.15. Postepowanie reklamacyjne zostaje zakonczone decyzjg Spedytora uwzgledniajaca reklamacje lub

uznajacy ja za bezzasadna. O swojej decyzji Spedytor jest zobowigzany pisemnie poinformowac¢ podmiot
skfadajacy reklamacije.

17.16. Postepowanie reklamacyjne nie moze sie zakonczy¢ przed podjeciem przez ubezpieczyciela
Spedytora ostatecznej decyzji w sprawie likwidacji szkody bedacej przedmiotem wszczetego postepowania
reklamacyjnego, jesli reklamacja zostata przekazana ubezpieczycielowi. O przekazaniu sprawy do
ubezpieczyciela Spedytor poinformuje podmiot sktadajacy reklamacje.

17.17. W przypadku odmowy wyptaty odszkodowania przez Spedytora lub jego ubezpieczyciela,
Zleceniodawca zachowuje prawo do wystgpienia z roszczeniem na droge sadowg o zaptate kwoty
odszkodowania. Zleceniodawca nie zgadzajac sie z decyzja Spedytora lub jego ubezpieczyciela, nie ma
prawa do obcigzenia Spedytora kwotg odszkodowania i potracenia tej kwoty z kwotg zobowigzan
Zleceniodawcy wobec Spedytora.

17.18. Wzér formularza zgtoszenia reklamacji dostepny jest na stronie internetowej Spedytora finelog.pl.

17.19. Wzdr protokotu szkodowego dostepny na stronie internetowej finelog.pl.

18. Odpowiedzialno$¢ Zleceniodawcy i Odbiorcy.

18.1.Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Spedytora za szkody wynikte w szczegdlnosci z:

18.2.podania w Zleceniu transportowym, w Dokumencie przewozowym Ilub w innej formie informacji i
o$wiadczen niezgodnych z rzeczywistoscig i niescistych, niedostatecznych lub wpisanych w niewtasciwym
miejscu,

18.3.braku, niekompletnosci lub nieprawidtowosci dokumentow, ktdére z mocy przepiséw szczegdlnych winny
by¢ wydane wraz z Przesytka,

18.4.wadliwego stanu Przesytki, braku lub niewtasciwego opakowania albo nienalezytego wykonania
Zatadunku, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 15.11.1984 r. Prawo przewozowe (tekst jednolity: Dz.U.
2000 r., Nr 50, poz. 601 z p6zn. zm.).

18.5.Zleceniodawca i Odbiorca odpowiadajg wobec Spedytora za szkody poniesione przez Spedytora na skutek
opo6znienia albo niewykonania zatadunku lub dostawy przesytek innych klientdw, jezeli do zdarzen tych
doszto z przyczyn lezacych po stronie Zleceniodawcy lub Odbiorcy, a w szczegdlnosci w wyniku:

18.6. naruszenia obowigzku terminowego wydania Przesyiki do przewozu

18.7.0p0dznienia Odbiorcy w przyjeciu i Roztadunku Przesyiki;

18.8.Za inne szkody wynikte z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan, Zleceniodawca,
Nadawca, Odbiorca odpowiadaja wobec Spedytora zgodnie z wilasciwymi powszechnie obowigzujgcymi
przepisami.

18.9.Za uszkodzenie mienia Spedytora spowodowane Czynnosciami tadunkowymi ponosi odpowiedzialnosé
odpowiednio Zleceniodawca lub Odbiorca.

19. Wycena ustugi

19.1.Cena za ustugi $wiadczone przez Fine Logistics Sp. z o0.0. Sp. K. ustalana jest na podstawie
indywidualnych ustalen ze Spedytorem.

19.2.Wynagrodzenie przystugujace Spedytorowi z tytutu wykonania poszczegdinych ustug uzaleznione jest w
szczegolnosci od rodzaju ustugi, rodzaju i rozmiaréw Przesytki, dtugosci drogi przewozu, a takze od
ewentualnych szczegdélnych warunkdw, z zachowaniem ktérych przew6z danej Przesytki ma zostac
zrealizowany.

Regulamin Swiadczenia Ustug przez Fine Logistics Sp. z 0.0. Sp. K. Strona 12



ih Hic Iog

we bring solutions

19.3.W przypadku, gdy Nadawca lub Odbiorca dokonuje dodatkowych dyspozycji dotyczacych przesytki lub
zmienia dotychczasowe zlecenie, Spedytor nalicza z tego tytutu optaty dodatkowe i dolicza do faktury
ceny wynikajace z odpowiednich cennikéw w tym z Cennika ustug dodatkowych.

20. Wynagrodzenie

20.1.Spedytor $wiadczy ustugi odptatnie.

20.2.Terminy ptatnosci za ustugi $wiadczone przez Spedytora pozostajg w zgodzie z ustawg Ustawa z 12
czerwca 2003 r. o terminach zaptaty w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2003 r. nr 139, poz. 1323;
zmiany: z 2004 r. Dz.U. nr 19, poz. 177; nr 96, poz. 959; nr 173, poz. 1808)

20.3.Ztozenie reklamacji przez Nadawce/ Odbiorce nie zwalnia Zleceniodawcy z obowigzku terminowego
regulowania naleznosci za wykonane ustugi. Ewentualny zwrot naleznosci nastapi w wyniku decyzji, ktéra
zapadnie w postepowaniu reklamacyjnym.

20.4.Z zastrzezeniem wyjatkow wynikajacych z postanowien Umow przewozu, Umdw ramowych o $wiadczenie
ustug przewozowych, Regulaminu oraz obowigzujacych przepisow - wynagrodzenie przystugujace
Spedytorowi pfatne jest na podstawie faktur VAT wystawianych przez Spedytora, przelewem na rachunek
bankowy wskazany w tresci faktury, w terminie 7 dni od dnia wystawienia faktury. Dopuszczalny jest inny
termin ptatnosci, jednak jego ustalenie musi by¢ kazdorazowo okreslone w Umowie pomiedzy Spedytorem
a Zleceniodawca.

20.5.Za Ustugi dodatkowe optaty beda naliczane zgodnie z aktualnym Cennikiem Ustug Dodatkowych Fine
Logistics Sp. z 0.0. Sp. K odpowiednim dla danego typu ustugi spedycyjnej.

20.6.Wynagrodzenie za wykonane ustugi przystuguje Spedytorowi od Zleceniodawcy. W przypadku, gdy z mocy
postanowien Umowy przewozu, Regulaminu lub obowigzujacych przepiséw zobowigzanym do zaptaty
wynagrodzenia za ustugi oraz innych naleznosci cigzacych na Przesyice jest - obok Zleceniodawcy
- rowniez Odbiorca, wowczas odpowiedzialno$¢ Zleceniodawcy i Odbiorcy wobec Spedytora z tytutu
niezaptaconych naleznosci jest solidarna.

20.7.W przypadku opdznienia ptatnosci Spedytor ma prawo obcigzy¢ Zleceniodawce odsetkami w ustawowej
wysokosci a Zleceniodawca odsetki te zobowigzany jest zaptaci¢. W przypadku stwierdzenia opdznien w
dokonywaniu pfatnosci, Spedytor moze zawiesi¢ wykonywanie ustug spedycyjnych oraz uzalezni¢
ponowne rozpoczecie realizacji ustug spedycyjnych na rzecz Zleceniodawcy od dokonywania przez
Zleceniodawce lub na rzecz Zleceniodawcy zalegtych ptatnosci, az do chwili petnego uregulowania
wszystkich opdznionych ptatnosci wraz z naleznymi odsetkami.

20.8.Spedytor zastrzega sobie prawo do weryfikacji wagi i wymiarow przesytki. Rozbiezno$¢ pomiedzy danymi
podanymi przez Nadawce lub Zleceniodawce w Liscie Przewozowym a stanem faktycznym, stanowi
podstawe do zmiany wyceny za ustuge. Aktualizacja parametrow przesyiki zostanie przez Spedytora
zapisana w polu uwag LP lub CMR lub przekazana Zleceniodawcy w innej formie niezwtocznie po
stwierdzeniu tego faktu. W takim przypadku Zleceniodawca zaptaci Spedytorowi kwote proporcjonalnie
wyzszg w stosunku do podstawowej wyceny. W uzasadnionych przypadkach Spedytor moze zazadac
zaptfaty kwoty wiekszej niz wyliczona poprzez proporcjonalne zwiekszenie.

20.9.Zleceniodawca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Fine Logistics Sp. z 0.0. Sp. K. przenies¢
wierzytelnosci przystugujacych mu wobec Spedytora na osobe trzecia.

20.10. Zaptate uwaza sie za dokonang z chwilg wptywu naleznosci na rachunek bankowy Spedytora.

21. Prawo zastawu.

21.1.Spedytorowi przystuguje prawo zastawu na Przesylce w celu zabezpieczenia roszczeh wynikajacych z
Umowy przewozu.

21.2.Spedytorowi przystuguje prawo zastawu na przesytkach w celu zabezpieczenia roszczen wynikajacych z
umowy o wykonanie ustug i innych naleznosci wyniktych ze zlecen, takze gdy wynikaja one z innych
zlecen wykonanych na rzecz Zleceniodawcy lub osoby na rzecz ktdrej przewdz zostat wykonany

21.3.Prawo zastawu, o ktorym mowa w pkt 21.1 oraz 21.2 wyzej, moze by¢ wykonane dopodki Przesytka
znajduje sie u Spedytora lub u osoby, ktdra jg dzierzy w jego imieniu albo dopdki moze nig rozporzadzaé
na podstawie dokumentéw.

22. Zasada poufnosci.

22.1. Zleceniodawca jest zobowigzany:

22.1.1. zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje techniczne, technologiczne, ekonomiczne, finansowe,
handlowe, prawne, organizacyjne i inne dotyczace Spedytora, otrzymane w trakcie wspétpracy Stron
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w zakresie ustug $wiadczonych przez Spedytora, niezaleznie od formy przekazania tych informacji i
ich zrdédta, zwane dalej ,Informacjami poufnymi”;

22.1.2. wykorzystywac uzyskane Informacje poufne jedynie gdy jest to konieczne do realizacji celéw Scisle
zwigzanych ze wspotpraca Stron w zakresie ustug $wiadczonych przez Spedytora;

22.1.3. podja¢ wszelkie niezbedne kroki majace na celu zapewnienie, ze zaden z podmiotow
otrzymujacych Informacje poufne, nie ujawni ich w catosci lub w czesci osobom trzecim bez
uprzedniego uzyskania wyraznej zgody Spedytora;

22.1.4. ujawni¢ Informacje poufne jedynie tym pracownikom Zleceniodawcy, podwykonawcom,
podmiotom zaleznym Ilub innym podmiotom, ktérymi Zleceniodawca sie postuguje, ktoérym
ujawnienie Informacji poufnych jest uzasadnione i niezbedne;

22.1.5. ujawni¢ Informacje poufne podmiotom okreslonym w pkt 27.1.4, co moze nastgpi¢ tylko w
niezbednym zakresie;

22.1.6. nie kopiowa¢, nie powielaé, ani w jakikolwiek sposdb rozpowszechnia¢ Informacji poufnych lub ich
czesci, za wyjatkiem przypadkow, gdy jest to konieczne do realizacji celow $cisle zwigzanych ze
wspotpraca Stron w zakresie ustug $wiadczonych przez Spedytora.

22.2. Informacjami poufnymi nie sg informacje, ktore:

22.2.1. sq powszechnie dostepne lub oficjalnie podane do publicznej wiadomosci przez Spedytora

22.2.2. zostaly ujawnione na podstawie powszechnie obowigzujacego prawa;

22.2.3. zostaty ujawnione wskutek prawomocnego orzeczenia sadu lub organdéw administracji, w zakresie
wskazanym w tym orzeczeniu.

22.2.4. zostang ujawnione za uprzednig pisemng zgodg Spedytora.

23. Postanowienia koncowe.

23.1.W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdujg powszechnie
obowigzujace przepisy prawa, w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 15.11.1984 r. Prawo przewozowe
(tekst jednolity: Dz.U. 2000 r., Nr 50, poz. 601 z pdézn. zm.) w przypadku spedycji krajowej oraz
Konwencji o umowie miedzynarodowego przewozu drogowego towaréw (CMR) (Dz. U. z 1962 r. Nr 49,
poz. 238, sprost. Dz. U z 1995 r. Nr 69, poz. 352) w przypadku spedycji miedzynarodowej.

23.2.Spedytor zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie, uchylenia niniejszego
Regulaminu oraz wydania w jego miejsce nowego Regulaminu - w kazdym czasie oraz wedtug swego
uznania. Dziatania, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim mogga zostac¢ podjete w szczegdlnosci z uwagi
na zmiane zakresu $wiadczonych ustug, zmiane organizacji $wiadczonych ustug, zmiany kosztow

$wiadczenia ustug, zmiany =zachodzace na rynku ustug przewozowych i logistycznych, zmiany
obowigzujacych przepisow itp.
23.3. Za zmiany postanowien Regulaminu nie uwaza sie:

23.3.1. zmian w zakresie wzoru Zlecenia transportowego;

23.3.2. zmian w zakresie struktury organizacyjnej Spedytora, to jest likwidacji dotychczasowych oraz
tworzenia nowych jednostek organizacyjnych (Oddziatéw), a takze zmian danych teleadresowych
poszczegdlnych jednostek organizacyjnych Spedytora

23.4.Ewentualne spory dotyczace Umowy przewozu rozstrzygane beda przez zainteresowane strony w drodze
negocjacji, a w razie niedojscia do porozumienia, wiasciwy do rozpoznania sporu bedzie sad powszechny

w Warszawie.

23.5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01 kwietnia 2016 r.

e —
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